KEPZESIES KIMENETI KOVETELMENYEK

SZOCIALIS ES GYERMEKVEDELMI SZAKASSZISZTENS SZAKMA

1. A szakma alapadatai

1.1 Az égazat megnevezése: Szocialis

1.2 A szakma megnevezése: Szocialis és gyermekvédelmi szakasszisztens
1.3 A szakma azonosito szama: 5 0923 22 04

14 A szakma szakmairanyai: -

15 A szakma Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatis megnevezése: Szocialis

1.8 Kapcsolddo részszakmak megnevezése: -

1.9 Szakmai oktatas (dgazati alapoktatds és szakirdnyu oktatds egyiittes) foglalkozasainak szama
(egybefiiggd szakmai gyakorlat nélkiil):

1.9.1 Tanuldi jogviszonyban: 5 éves technikumi iskolai oktatasban legalabb 2100 6ra megtartott fog-
lalkozas (kozismereti tartalom nélkiil), 2 éves kizardlag szakmai vizsgara torténd felkészitésben
legalabb 2100 6ra megtartott foglalkozas.

1.9.2 Felnéttképzési jogviszonyban: az 1.9.1 pont alapjan az adott iskola szakmai programjaban fel-
n6ttképzési jogviszonyban folyd oktatasra meghatarozott foglalkozasszdm, amelynek 1/4-e ko-
telezOen agazati alapoktatasra forditando.

1.10 Egybefiiggd szakmai gyakorlat idétartama: Szakképzo iskolai oktatasban: -, Technikumi okta-
tasban: 370 ora, Kizarolag szakmai vizsgara torténd felkészitésben: 360 ora

A szakmai oktatas teljes id6tartama tanuloi és felndttképzési jogviszonyban egyarant az 1.9 és 1.10
pontok alatti oktatasi idok Osszege.

2. A szakma keretében ellathato legjellemzobb tevékenység, valamint a munkateriilet leirasa

A személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok, a gyermekjoléti szolgaltatasok és gyermekveé-
delmi szakellatas teriiletén kompetencidjaba tartozo feladatok tekintetében onéalléan vagy fels6foku
végzettségll szakember iranyitasaval végzi feladatait. A kiilonb6zd életkorua, segitséget igényld sze-
mélyek, gyermekek, csaladok szamara nyujt segitséget az életvezetésben, valamint intézményi kere-
tek kozott biztosit tAimogatadst problémaik megoldasdban. Tematikus, terapids csoportok mitkodését
segiti, kozosségi programokat szervez. Adminisztraciés, a munkaszervezetben dontéseldkészitési
feladatokat 14t el, kompetencidjat meghaladd problémak megoldasaban szakmai vezetdje iranyitasa-
val kozremiikodik. Képes a szakmai informaciok gylijtésére, értékelésére, informacioforrasok keze-
lésére. Onalloan végzi az intézményi ligyiratkezelést, sziikség esetén bevonhato a hatosagi ligyviteli,
ugyiratkezelési feladatokba. A szolgaltatast, ellatasat igénybe vevdkkel, egyéb szakemberekkel
személyesen, valamint infokommunikécios, digitalis eszk6zok lehetdségeit alkalmazva tart kapcso-
latot, miikddik egyiitt, tevékenységét szakszerlien dokumentalja. Ugyfélforgalmi adatokat elemez,
statisztikai beszdmoldkat készit. Tevékenységét megtervezve szervezési, sziikség esetén vezetdi




felhatalmazas mellett irdnyitasi részfeladatokat lat el, projektek tervezésében és megvalositasaban
vezetOi irdnyitassal részfeladatokat 1at el. A szolgaltatast, ellatast igénybe vevok problémai kezelés-
¢ben, megoldasuk érdekében egytittmiikddik hatosagokkal, intézményekkel, szervezetekkel, képvi-
selve az 6t foglalkoztatd intézményt is. Munkéja soran kapcsolatot tart a szocialis igazgatas szervei-
vel, a gyamhatdsagokkal, a szocidlis és gyermekjoléti alapellatasba, a szocialis alap és szakositott
ellatasba tartozo szolgaltatasokkal és intézményekkel, a gyermekvédelmi szakellatast nyujtod intéz-
ményekkel, szervezetekkel. Etikai normak betartasaval, sajat tevékenységét is kontrollalva hozz4ja-
rul a szakteriilet fejlodéséhez.

3. A szakmahoz rendelt legjellemz6bb FEOR szam

Szakma megnevezése FEOR-szam | FEOR megnevezése

Szocidlis és gyermekvédelmi szakasszisztens | 3511 Szocidlis segitd

Szocidlis és gyermekvédelmi szakasszisztens | 3513 Szocialis gondoz6, szakgondozd
Szocidlis és gyermekvédelmi szakasszisztens | 3515 Ifjusagsegitd

4. A szakképzésbe torténo belépés feltételei

4.1 Iskolai eloképzettség: alapfoku iskolai végzettség vagy érettségi

4.2  Alkalmassagi kvetelmények

4.2.1 Foglalkozas-egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges

4.2.2 Pélyaalkalmassagi vizsgalat a szakiranyu oktatds megkezdése eldtt: nem sziikséges

5. A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek

5.1 Eszkozjegyzék agazati alapoktatasra

Oktatotermi/csoportfoglalkozashoz alkalmas eszk6zok, szolgaltatasok

digitalis-, okos-, interaktiv (smart)-, flipchart tabla
audiovizualis eszkozok (allokép-, diavetitd, episzkop, mozgokép-, film vetitok, CD-, DVD

lejatszo, radio)

asztali szamitogép, laptop (web 1.0, 2.0), tablet, projektor

internet szolgaltatas, tv (k6zponti, zartlancu),

Elsésegélynyujtashoz alkalmas eszkozok: (Tanmiihelyben kialakitott demonstracios terem)

gyorstapasz

gyorskotdzo-, kotozopolya, vagott mull-lap (kicsi, nagy, kdzepes)

kotozokendod

kompresszids polya

rogzitd polya
haromszégkendd
aluminium bevonatl elsésegély takard
hajlitott els6segélyollo
fert6tlenitd oldat/spray
egyszer hasznalatos kesztyl
kéztisztito (folyékony)
defibrillator

sebimitald

ambubaba




Alapapolas és a gondozas eszkozei: (Tanmithelyben kialakitott helyiség(ek))

konyhabutor, mikrohullamu siitd

edénykészlet (lapos-, mély-, kistanyér felnott/gyermek részére, specialis pl. ontapadods ta-
nyérok)

az étkezéshez sziikséges egyéni talcas rendszer bemutatidsanak eszkozei

étkészlet (kanal, villa, kés, kiskanalak felnétt/gyermek méretben, specidlis kanalak)
poharkészlet (normal, mércézett), szivoszal, betegitaté pohar, csésze-, pohartarto,

szalvéta és szalvétatartd

talca

kancso

konyhatechnikai eszk6zok: pépesitésre alkalmas eszkdz (apritd, dardld, passzirozo, turmix
g¢p)

papirtorld, egyszer hasznalatos teritd

haztartasi tisztito-, takaritészerek (mosogatd, felmoso, surolod-, fertotlenitOszerek, szivacs,
torlo-, takaritokenddk, surolokefe, vodor, seprd, lapat stb.) papirtorld, fertdtlenitd torldken-
do

pedalos szemeteskuka

fiirddszoba, fiirdékadra illeszthetd-, zuhanyozoban hasznalhato flirdetdszek, gurulods fiirde-
t0szék

maniklir-, pedikiir készlet (koromesipesz, korom-, pedikiir oll6) hajmosé sapka, kromkefe
nylon kdpeny, védéruha

agynem (nagy-, kisparna, pléd, paplan)

haztartasi textilidk: (nagy- és harantlepedd, kis- és nagyparna-, paplanhuzat, vizhatlan és
légateresztd dgynemii- és matrachuzatok, 4gy- és matracvédd leped?d), textilia borogatés-
hoz, egyszer hasznalatos és hagyomanyos mosdokesztyti, torolk6zo

egyszer haszndlatos betegapolasi eszk6zok

haloing/pizsama, kontos

papucs

egyszer hasznalatos kesztyl, szajmaszk

prevencids ¢és betegkényelmi eszkdzok: sarok- és konyokgytiri, labtdmasz stb.

hazi patika, gyogyszeres szekrény/gyogyszertarolo-, adagolok, gyogyszerek, borfertdtleni-
td, taplalo- és illoolajok, intelligens és hagyomanyos kotszerek

eszkozfertOtlenitd szerek

felkaros automata RR mérd, lazmérd, inhaldld késziilék, gydgylampak (infra, polarizalt,
fényterapias eszk6zok)

vizeletvizsgalo tesztcsikok, vizeletgylijtd zsak, inkontinencia betét (kiilonféle), egyéb esz-
kozok az inkontinens beteg ellatasdhoz

emésztérendszeri gyorstesztek, anus-prea tartaly

vércukor monitorozdsdhoz és az inzulin beaddsdhoz sziikséges eszk6zok (vércukormeérd
eszkoz, tesztcsik, PEN, egyszer hasznalatos fecskendd, tii)

hely-, helyzetvaltoztatas eszkozei (ékparna, bot, tambot, jarokeret, kerekesszék, rollator,
kapaszkodok)

életmindséget javitd, segitd eszkdzok: kézhosszabbitd, dgytalca, butormagasito

decubitust megeldzo €s kialakult decubitus esetén hasznalatos eszk6zok

Foglalkoztatas és az aktivitas eszkozei (Tanmiihelyben kialakitott helyiség(ek))

audiovizualis eszkozok (TV, video, DVD, PC, projektor, vetitdvaszon, CD lejatszd, kame-
ra, radio)

iro-, rajz-, filctollak, flipchart tabla, papir

kiil- és beltéri tarsasjatékok



textil kézimunka eszkozei (szabdsmintak, szaboolld, textil, filc, tii, kotétl, horgoloti, fonal
stb.) egyéb anyagféleségekkel végzett kézmiives foglalkozasok eszkdzei (pl.: papir, karton,
festék, ecset, szines ceruza, oll6, ragaszto stb.)

kiil- és beltéri sporteszkdzok

Eszkozjegyzék szakiranyu oktatasra

Szocialis, gyermekjoléti alap- és/vagy gyermekvédelmi szakellitdas az intéz-
meény/szervezet/szolgaltato dualis képzohelyén:

konzultacios helyiség tanulokkal torténé megbeszélésekhez, tanuldi csoportfoglalkozasok-
hoz

laptop (web 1.0, 2.0), tablet, projektor (oktatofilmek vetitéséhez)

internet szolgaltatas, irodai infokommunikacios eszk6zok (tanulonak a gyakorlat alatt al-
kalmazott, a gyakorlat teljesitéséhez indokolt és sziikséges dokumentumok madsolasahoz,
archivalasahoz)

Intézményi betegszoba + fiirdészoba:

elektromos miikodtetésti betegapold agy (taviranyitassal miikddtethetd, tobbfunkceiods, kii-
16nb6z0 beallitasi lehetdségekkel, oldalkerettel ellathato, gordithetd, fékezhetd)
akkumulatoros betegemeld + standard ham fejtdmasszal, toalett ham fejtdmasszal
kombindlt dpolasi dgyak mellé tervezett &jjeli szekrény

spanyolfal/paravan

reanimacios-, agyazo-, gyogyszerezd-, talalo-, szennyesgyijté-kocsik

statikus-, 6sszecsukhato-, gordithetd-, allithato-, zuhanyzo-, WC—székek

WC kapaszkodo6 keret

fiirdokad pad, forgathato fiirdokad iiloke

csuszasgatlok (fiirdékad/zuhanyozo)

fiirdészobai allo/fali tarold, szekrény

személymérleg

hajszarito

homérd

szelektiv hulladék gytijtésére alkalmas pedalos badella

agynemi, dgynemiihuzat (90°-on moshato)

a decubitus megeldzés ¢€s kezelés eszkozei (betegalatét, sarokparna, tilégytirli, parna, anti-
decubitus matrac)

védoruhak

véddcipok

tlizolto késziilék

Normal (,,civil”) lakoszoba + fiirdoszoba felszerelése:

(nem gyogyaszati célra tervezett) agy/heverd + labtartd/1abzsamoly
¢jjeliszekrény

agynemiitarté/komod

multifunkciondlis 4gytalca

¢életviteli sz€k, kartamasszal

betegallito- és fektetd elektromos fotel

kiilonb6z6 méretli, magassagu asztalok (ebédldasztal, alacsony ,,dohdnyz6” asztal)
szék ebédloasztalhoz, fotelek

fiird6kad pad, forgathato fiirdokad tiloke

statikus-, 6sszecsukhato-, gordithet6-, allithato-, zuhanyzo6-, WC—szék
csuszasgatlok (flirddkad/zuhanyozo)

WC kapaszkodo6 keret



fiirddszobai allo/fali tarold
mosogeép

ruhaszarito

szennyestarolo

mosogep

hajszarito

hémérd

haztartasi szelektiv hulladéktarolo/gytijté kuka + mtianyag zsak
védoruhak

védocipok

tlizolto késziilék

Intézményi csecsemd-, Kisgyermek lakdszoba + fiirdészoba felszerelése

csecsemdagy matraccal, csecsemdkocsi
gyermekagy/heverd

polyazo asztal

csecsemOmérleg, hosszmérd

személymérleg magassag-mérdvel

csecsemofiirdékad allvannyal

hémérok (fali- és vizhdméro)

gyermekasztal

gyermekszek, karosszék

fali-, al16 tarolok, talalészekrény, nyitott jatékpolc
csecsemo- €s gyermekagyhoz textiliak

csecsemo- €s gyermekagyhoz agynemil, huzattal (matrachuzat, lepedd, takaréhuzat, pléd)
egyeb textilidk (torolkozok, gyermek-agynemithuzatok)
kiilonb6z6 korcsoportu gyermekruhak

mosogep

ruhaszaritd

védoruhak

véddcipok

szelektiv hulladéktarold/gytijté kuka + miianyag zsak
tlizolto késziilék

Normal (,,civil”’) konyha

mosogatogeép

hiitészekrény, hiithéméro

tlizhely, paraelszivod

vizforralo

¢életkoroknak megfelelé magassagu asztalok, székek
etetdszék

konyhai mérleg

tlizolto késziilék

Novér/gondozo/munkaszoba

irdasztal

zarhato iratszekrény

gyogyszerszekrény

PC, internet hozzéaféréssel a kiilonbozé gyakorld programokkal (pl. jelentés-készitd
KENYSZI, TEVADMIN ...stb. és adminisztracids programok)

nyomtato

e irodaszerek



e tlizolto késziilék

Szervizszoba
® porszivod
e vasalo
o vasalodeszka
e tluzolto készulék

Foglalkoztato helyiség/jatszoszoba

audio-vizualis eszkozok (tv, radio, CD lejatszo, videokamera)

mozdithat6 székek, asztalok,

allo- és fali tarolo szekrények

a kiilonb6zé gondozotti életkoroknak és évszakoknak megfeleld fejlesztd-, targykészito-,
ligyességi-, sport-, erofejleszto-, szellemi egyéni- és tarsas jatékeszkozok, munkavégzésre
nevel6-, tanitd eszkozok

e az cllatottak szamara az évszakoknak, kor-, sériilés-, betegség-, fogyatékossag tipusnak
megfeleléen alkalmazhatd, hasznalhatd kreativ-, foglalkoztato-, miivészetterapias-, memo-
ria-, képességfejleszto stb. aktiv vagy passziv kozremiikodést lehetdvé tevo eszkozok (jaté-
kok)

kulturalis, szorakoztato, élményszerzd foglalkoztatdshoz sziikséges eszk6zok

egyéni-, és csoportterapias foglalkozasokhoz sziikséges eszkdzok

szobahdmérd

szemetes

tlizolto késziilék

6. Kimeneti kovetelmények

6.1 Az égazati alapoktatds szakmai kovetelményeinek leirdsa

A szocialis, gyermekjoléti alap-és gyermekvédelmi szakellatasok kiilonbozd intézményeiben kompe-
tenciagjanak megfeleld esetekben Ondlloan, és/vagy fels6foku végzettségli szakember iranyitasaval
képes a segitségre szoruld egyén/csaldd/csoport/kozosség €letvitelét tdmogatd segitséget nyujtani.
Tanulmanyai alapjan az egyéni, csoportos €s a kozosségi térben fellépd miikodési mechanizmusokat
felismerve az indokolt €s sziikséges segitségnyujtasi formara javaslatot tesz, a végrehajtasban 6nallo-
an vagy felséfoku végzettségili szakember iranyitasaval tevékenyen kozremiikodik. Krizis-, rendkiviili
és katasztrofahelyzetben a sziikséges beavatkozasokban utasitas szerint, kompetencidjanak megfeleld-
en részt vesz. Ismeri és ellatja a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatdsok adminiszt-
racios feladatait. Munkajaban a mindenkori jogszabalyokban, szabalyozokban, protokollokban, méd-
szertani utmutatokban, illetve a szocidlis munka etikai kédexében eldirtakat kdvetve tevékenykedik.
Legalabb egy idegen nyelven alapvetd fogalmakat megeért, alapvetd koznyelvi kommunikéciot folytat.
Munkajaban nagy gondot fordit a prevencios munkéra, ehhez kapcsolodoan ismeretterjesztd eldada-
sokat, foglalkozdsokat szervez infokommunikacios és digitalis eszkdzok segitségével.

6.2 Agazati alapoktatas szakmai kovetelményei

Sor- Készségek, képes- Elvart viselkedés- Onallésag és fele-
i > Ismeretek . I PR
szam segek modok, attitiidok 10sség mértéke
Kapcsolatot tart és Ismeri a human Torekszik az érzelmi | Szakmai segitséggel
egyittmiikddik a | szolgéltatasok rend- | stabilitdsa megtarta- | kivalasztja az ellatot-
1 szocialis és/vagy szerét, a kapcsolat- | sara és a kiegyensi- | tak és gondozottak
gyermekjoléti, felvétel, a kapcsolat- | lyozott munkavég- | érdekében a legmeg-
gyermekvédelmi fenntartas és kap- zésre. felelobb egylittmii-




apolas, gondozas,
szervezeés, tervezeés

folyamataban az
érintett szakembe-
rekkel, ellatottak-
kal, gondozottakkal
¢s csaladtagjaikkal.

csolatlezaras lehet6-
ségeit.

kodési format.

Utmutatas alapjan
az ellatottak ¢és
gondozottak foglal-
koztatasahoz, alko-
to tevékenységéhez
felhasznalhato
(szemlélteto, fej-
lesztd, rekreacios)

Ismeri az ellatottak
¢s gondozottak fog-
lalkoztatasahoz,
fejlesztéséhez, re-
hasznalhato (szem-
1éltetd, rekreacios,
fejlesztd) eszk6zo-

ladtagjaik felé.
szerzésénél és fel-

lembe veszi a fenn-

Empatiaval fordul az
ellatottak és gondo-
zottak, valamint csa-
Egyes eszk6zok be-

hasznalasanal figye-

Felelds az erdforra-
sok hatékony fel-
hasznalasaért, figye-
lembe veszi az anya-
gi, személyi és targyi
er6forrasokat a fog-
lalkozasok eldkészi-

Szakmai iranyitas
mellett a jogszaba-
lyok és a modszer-

tani Utmutatok alap-
jéan szakmai (adat-
¢s informdcio-
rogzitési, elemzési,
tervezési) doku-
mentaciokat készit
papir alapon és
elektronikusan.

Ismeri a szakmai
dokumentaciok (pl.
sablonok, nyomtat-

vanyok, elemzési,
fejlodést kovetd és
tervezési dokumen-
tumok) készitésé-
nek, kitoltésének
formai €s tartalmi
kovetelményeit.

megértésére, hatar-

tésére, motivalt a
végrehajtasara, érté-

kritikusan kezeli és
hasznélja az infor-
macioforrasokat.

tajékozodjon az
egyes technoldgiak
és eszk6zok hate-
konysaganak jellem-
z01r6l, energiafo-
gyasztasukrol, kor-
nyezeti hatasukrol.
Fontosnak tartja

retét.

1d6re torténod elkészi-

kelve és mérlegelve,

Torekszik arra, hogy

ezen jellemzdk isme-

eszkozoket készit, . C s tésében és megtarta-
1ot s ket, a csoportdina- tarthatosagi szem- .
elokészit és hasz- L p saban.
nél mikai jellemzéket. pontokat.
Torekszik a feladat

Az adminisztracios

feladatokat 6nalloan,

felelosséggel, a ha-
taridok betartasaval
végzi, onellendrzés-
sel értékeli sajat
munkajat.

A munkavégzés
soran alkalmazza a
munka- és baleset-

védelmi, (koz)
egészseégligyi, vVa-
lamint a tlizvédelmi
¢s kornyezetvédel-

mi elGirasokat.

Sziikség szerint
elsdsegélyben ré-

Ismeri a munka- és
balesetvédelmi, a
tiizvédelmi és kor-
nyezetvédelmi, va-
lamint az elsdsegély
és kozegészségligyi
eldirasokat.

A munkavégzése
soran a munka- és
balesetvédelmi,
(koz) egészségiigyi,
valamint a tizvé-
delmi és kornyezet-
védelmi eldirasokat,
szabalyokat betartja.

Munkara képes ¢€s

alkalmas allapotban,

szabalykovetd mo-
don vesz részt a
munkavégzésben.

Felelosséget vallal a
veszélyhelyzet meg-

oldasaban.




szesiti a raszoruld-
kat.

A tanulmanyai €s a
munkavégzés soran
a birtokdba kertilt
személyes adatokat
a jogszabalyok ¢és a
szocialis munka
etikai kodexe vo-
natkozo6 pontjainak
megfelelden kezeli,
a gondozassal kap-
csolatos titoktartasi
kotelezettségeket
betartja.

A személyes adatok
védelmével kapcso-

latos adatvédelmi és
adatbiztonsagi sza-
balyokat ismeri, a
jogszabalyban fog-

lalt titoktartasi kote-

lezettségeinek eleget

tesz.

Tiszteletben tartja az
allampolgari jogo-
kat, a védelem ala

eso adatok, informa-
ciok birtokosaként

elkotelezett azok

megorzése irant.
Alkalmazza az “in-
tegritas ¢és bizalmas

jelleg” alapelvet.

Felelds munkavégzé-
se soran ¢s a magan-
¢letében a tudomasa-
ra jutott adatok, in-
formaciok megdrzé-
séért €s kezeléséért.

Felismeri a kiilon-
boz6 életkorok élet-
tani, fejlodéslélek-
tani sajatossagait és
a fejlodésben je-
lentkez6 elmarada-
sokat, akadalyozott-
sagokat.

Ismeri a kiilonb6z6
életkorok élettani,
fejlodéslélektani
jellemzdit, egész-
ségiigyi rizikoit és a
prevencio, korrekcio
lehetdségeit.

Kész a kdzos mun-
kara, masokkal meg-
osztja szakmai elmé-

leti és gyakorlati
tudasat, felhalmozott
tapasztalatait.

Felel6s az ellatottak
¢s a gondozottak
¢életkori, mentalis

allapota és fejlettségi

szintje szerinti ella-
tas, gondozas meg-
valasztasaért, az al-
kalmazott beavatko-
zasokért.

Felismeri és azono-
sitja a személyeket
¢s csoportokat ve-
szélyeztetd helyze-
teket, ezeket jelzi
kozvetlen felettesé-
nek.

Ismeri a krizis, kri-
zisintervencio fo-
galmat és a konflik-
tuskezelés modsze-
reit.

Keresi az egyiittmii-
kodés lehetdségeét, és
felismeri a helyzet-
bol fakado szerepét.

Maradéktalanul be-
tartja a szocialis
munka etikai kode-
xét, viselkedéskultu-
rajaval azt képviseli.

Erthetden kommu-
nikalja a kreativ
javaslatait az ellatés
/ gondozas kapcsan,
Otleteit megosztja
munkatérsaival.

Ismeri a kommuni-
kacio és kozlés
alapvetd formait

személyes és online

kommunikacioban.

Véleményét, szak-
mai allaspontjat fele-
16sséggel képviseli.

Egyéni és team
munkaban a sajat
kompetenciahatarok
figyelembevételével
végzi feladatait.

Az eltérd szituaci-
okban adekvatan
hasznalja a verbalis
¢és nonverbalis
kommunikacios
csatornakat.

Ismeri a kommuni-
kacios alapelveket, a
legfontosabb alap-
fogalmakat, a kom-
munikéciéo mikodé-
sét, folyamatat, sze-
repldit, tényezait,
helyzet-tipusait, a
kommunikécios
stilusokat és az asz-

Nyitott arra, hogy
kommunikacios ké-
pességeit folyamato-

san fejlessze.

Asszertiv mddon

kommunikal.

Az ellatottak, gondo-
zottak egészségi,
¢letkorbeli és menta-
lis allapotat figye-
lembe véve kommu-
nikal, meggy6z6dik
a kommunikacio
sikerességérol.




szertiv kommunika-
cios eszkozoket.

Legalabb egy ide-
gen nyelven alapve-
t6 fogalmakat meg-

ért, egyszeriibb
kérdésekre valaszol,

Ismeri legalabb egy
idegen nyelv alapve-
t0 szakmai kommu-

Nyitott, érdekl6do az
adott nyelv alapis-

Egészségiigyi doku-
mentécio értelmezé-
sében ¢€s a sajat tevé-
kenysége dokumen-

10 . . nikécios formulait. . iy o .
képes munkakoré- Alapvetd szokines. mereteinek elsajati- | taldsaban az orvosi
nek legfontosabb Csell) velvtani tu- tasa irant. latin szakkifejezése-
idegen nyelvi >eL, Ny ) ket megfelelden
.o .| dassal rendelkezik. 1
szakmai kifejezéseit hasznalja.
azonositani.
e Ismeri a szakma4ja-
Megérti és alkal- L 1x . s . , s
Mazza a s7akmai hoz kapcsolodo Nyitott a személyi- | Az irdnyado szocialis
feladatok ellatasd alapvetd szakmai ségfejlesztésre. agazati és intézményi
11 hoz kancsolods feladatok ellatasa- | Szakmailag elhiva- | iranymutatasok sze-
utasit éF; okat és hoz kapcsol6do uta- tott, magatartisa rint végzi sajat tevé-
crAnvmutatisokat sitasokat és irany- szabalykoveto. kenységét.
y ' mutatasokat.
Ismeri a szakmai
A sajat és az ellatot- érdekképviselet Onalléan felismeri a
tak / gondozottak | szintjeit és forumait. . .
érdekeit munkavég- | Ismeri az alapvetd Elhivatott az emberi | | ogsqelmet, kompe-
12 zése soran képvise- | emberi, gyermeki jogok védelmere és tenciaj aba_tartozoap
li. Alkalmazza az ellétotti &s betegjo- azok érvényesitésé- | teszi meg javaslatait
Al A ” . re. érel lin-
érdekérvényesités gokat. Ismeri az ¢ asere tzzlsl;ﬁ;gszun
modszereit. érdekérvényesités '
modszereit.
Képes az 6nallo
L an Slyiségfejlodés-
Megeérti és alkal- Ismeri az énvédo Szir:zzy;i:ag. éetjit(())ftites
mazza az énvédelmi | mechanizmusokat, a Nyitott onmaga médszerek é s techni
technikakat és mod- | rekredcios technika- | megismerésére. Fo- Kak alapian
13 szereket. Jelzést ad, | kat és modszereket. | gékony a személyi- Lelki e észIs)Jé e. kar-
segitséget kér Rendelkezik alapve- | ségtipusok azonosi- banta rt%i <Ara li'ilén-
szakmai érintettsé- | tO Onismerettel, rea- tasara. bo26 rekredcios
ge esetén. lis dnképpel. g
technikakat alkalmaz
¢s gyakorol.
Alapvetd dl.g,l Fa,l 15 . . Torekszik a minden-
kompetenciai és Ismeri az online i .. . .. ,
. -, L. q o, napi munkéja sordn | Munkdja soran be-
informaciokezelési kommunikécios . o : . .
képessége alapidn | eszkozoket, forma- hasznalt informatikai | tartja az etikus mé-
14 tablazatokat hasz Kat & o ds,zereke ¢ eszkozoket kezelni, | diahasznalat szaba-

nal, szovegeket
szerkeszt, levelez.

Konstruktivan és
tudatosan hasznalja

tisztaban van az
etikus médiahaszna-
lat szabalyaival.

alkalmazni, beallita-
ni. A jelentkezd

problémaékat kozvet-

len felettesének jelzi.

lyait, eszerint jar el.
Betartja az adatkeze-
1ési szabalyokat.




az online kommu-
nikacios eszk6zo-
ket, csatornakat.

Szakmai dokumen-
taciokat, szabalyo-
zokat, protokollokat

Atlatja az alapvetd
szocialis, gyermek-

Elsédlegesnek tartja
az ellatottak sziik-

Betartja a szakmai
eldirasokat, napraké-

it. Haromdimenzios
anatémiai atlasz
segitségével model-
lezi az emberi test
felepitéseét.

haztartasok szamara
ajanlott hazipatika
Osszetételét. Ismeri
az emberi test ho-
lisztikus egyensu-
lyat (testi, lelki,
mentalis teriiletek).

kornyezete megova-
sara. Torekszik a
sajat testi, lelki és

mentalis egészségé-
nek megOrzésere.

1 X . . | jOléti é kvé- \ . zen, pontosan vezeti
> értelmez és hasznal | 90,51 S5 BYCTMEXVE ségleteinek kielégi- 3z€ ,,90 tosan ve e’t
o delmi ellatasi for- s az eldirt dokumenta-
munkavégzése so- . tését. .
. makat. ciokat.
ran.
Digitalis k ten- | Ismeri a folyam s . , e
1SS KOmpeten S, € . ato Ya a,t 0s Nyitott és fogékony | Masokkal egyiittmii-
ciai birtokdban az | képzés, tovabbkép- . o . . .
S . . R a szakmai és a kor- | kodve jarul hozza a
16 online térben is z¢s lehetdségeit, az . o o
et \ . . . nyezetében zajlo szakma, az intéz-
tajekozodva képes | ¢€lethosszig tanulas e . Spe
. 1 e valtozasokra. mény fejlédéséhez.
az onképzésre. céljat.
Azonositja az élet- Tarsgdﬁlom} smeret,
mad atalakulasaval Z?Ziz (.)égrllaé ls?neerli_ Nyitott a killonboz6 | Felel6sséget vallal a
kapcsolatos kocka- apjan CYCNCK, | -l ethelyzetek, élet- | segitd tevékenység
17 L1 csaladok, k6zossé- , . , >, .
zatokat és dilem- P formak megismeré- | soran végzett munka-
. gek miikddésében a L . e
makat. 1 1w x . sére, tiszteletére. jaért.
kiilonbozo életmo-
dok hatasait ismeri.
Ismeri a tarsadalom
leggyakoribb népbe-
Ertelmezi a tarsada- | tegségeit, azok rizi- | Kornyezete szamara
lomban megjelend | kofaktorait, a tarsa- mintat mutatva
gyakori betegségek- | dalomban kialakult | egészségtudatosan és | Instrukcidk alapjan
r6l késziilt kimuta- | egészségkultirat, az | kornyezettudatosan | adatokat keres a tar-
tasokat €s a beteg- | egészségmegirzes ¢l. Torekszik sajat sadalom egészség-
18 ségek rizikofaktora- | modszereit. Ismeri a | maga €s kdzvetlen | kulturdjarol, kdrnye-

zettudatos magatar-
tasarol, és a népbe-
tegseégekrol.

6.3 Szakiranyu oktatas szakmai kdvetelményei

Sor-
szam

Készségek, képessé-
gek

Ismeretek

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Onallésag és felelos-
ség mértéke

Munkavégzése soran
megvalasztja az ella-
torendszer megfeleld
szolgaltatasat ellatott-
ja, gondozottja sza-
mara.

Ismeri a szocialis,

gyermekjoléti- és

gyermekvédelmi
ellatasok, a hatosagi
eljarasok rendszerét.

Elfogadja az 6t fog-
lalkoztat6 intéz-
mény szabalyzatai-
ban (Szervezeti €s
mukddési szabaly-
zat, Szakmai prog-
ram) rogzitett eld-

A munkakori leirasa-
ban szereplé kompe-
tenciahatdrok megtar-
tasaval 6nalloan vagy
szakmai segitséggel
egyiittmiikddik mas
intézmények, szolgal-
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irasokat.

tatok munkatarsaival
az ellatottak és gon-
dozottak problémai
megoldasa érdekeé-
ben.

A feladatvégzése so-
ran a szervezeten be-
liili mas munkatar-
sakkal és tarsszak-
makkal egylittmtiko-
dik, szektork6zi meg-
kozelitést alkalmaz.

Ismeri a munkaszer-
vezet mikodését,
formait, a szervezeti
kultara elemeit.

Munkavégzésében a
hibalehetéségek
minimalizalasara

torekszik. Lojalis a
szervezet vezetoi,
munkatarsai irant,

elkotelezett a tudas-

integracidé megvalo-
sitasaban. Kész

szervezetben, cso-

portban, csapatban a

kotelezettségei telje-

sitésére.

Koveti és betartja a
munkakorére eldirt
kovetelményeket, a
tevékenységét meg-
hatarozo szakmai,
jogi és etikai eldira-
sokat.

A szakmai nyelvet, a
szakkifejezéseket az

adott helyzetre tekin-
tettel és a szituacio-
ban kozremiik6do
személyek szamdra
egyértelmiien hasz-

nalja.

Ismeri a szervezet-
ben, csoportban,
csapatban torténd
egylittmiikdéshez
szlikséges modsze-
reket és szakmai
nyelvet.

Nyitott és egyiitt-
miik6do a csoport-
ban, csapatban tor-
ténd projekt-
végrehajtasban.

Csoporttagként meg-
nyilvanulasaiban,
dontéseiben, kommu-
nikéciojaban figye-
lembe veszi a csoport
miikodése iranti fele-
16sségét is.

Segiti a sziilok, csa-
ladtagok, illetve az
ellatott, gondozott
személy, gyermek

konfliktusmegoldasi

Ismeri az alap- és
szakellatasban a
gyermekek kapcso-
lattartasanak lehet-

Modellnyujto szere-
pében egyiittmiiko-
do, és biztonsagot,
elfogado légkort
teremt. A hatosagi
dontésen alapulo

Feladatkorében a
kapcsolattartas szer-
vezesi feladatait onal-
l6an vagy irdnyitassal

¢és -kezelési készsége- séges modjait. kapcsolattartasban veégzi.
inek fejlodését. betartja a kompeten-
ciahatérait.
A kapcsolattartas A feleldsségi korét
Tudatos tervezéssel | nyomonkdvetésének meghataroz6 eldira-

segiti eld a gondozott,
ellatott személy,
gyermek megfeleld
viselkedési mintainak
¢s kommunikacidja-
nak kialakitasat.

céljat, funkcigjat
ismeri, alkalmazza
az esetleges akada-
lyok elharitasara,
megoldasara vonat-
koz6 eszkozoket,
modszereket.

Szakmai tevékeny-
sége révén ertek-
kozvetitd szerepet
lat el.

soknak megfelelden
gondoskodik a gon-
dozott, ellatott sze-
mély, a gyermek
részvételérdl a kap-
csolattartasi folya-
matban.

Az ellatottakkal, a
gondozottakkal és
csaladtagjaikkal segi-
td kapcsolatot alakit
ki, tart fenn, és képes
annak lezarasara.

Ismeri a szocialis, a
gyermekjoléti alap-
ellatasban és gyer-

mekvédelmi szakel-
latasban alkalmaz-

hat6 segitségnytjtas
formait, modszereit,

Empatikus, elkote-
lezett és elfogado a
raszorulokkal.

Masokkal egytittmii-
kodve feleldsséget
vallal sajat, illetve a
munkacsoport tagjai-
nak a munkajaért,
mindségéért.
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a segito, tamogato
technikakat.

A kiilonb6z0 szocio-

kulturélis kornyezet-

ben ¢10 ellatottakkal,
gondozottakkal és

Megismeri az
egyén, a csalad, a
csoport mitkodésé-
nek erdsségeit, ta-

Fogékony a segit-
ségre szorulok prob-

A segitd kapcsolatban

7 csaladtagjaikkal ! 4= | ¢maira, tiszteletben | LCc108 @ dontéseiert,
g mogato6 rendszerét, a . P sziikség esetén korri-
egytlittmikodik a . , tartja az egyenld ot
g problémamegoldas L . galja azokat.
gyermekjoléti, gyer- lehetséees alternati- banasmad elvét.
mekvédelmi feladatok 8
. vait.
megoldasaban.
Kompetenciahatarait
Komplexen, _Rendszerelmeletl megtartva, az ella- Feleldssége kiterjed
. ismeretekkel ren- tott, gondozott sze- o .
rendszerszemléletben - . . szlikség esetén szak-
. re delkezik az ellatott, | mély, gyermek, va- . .
8 képes ralatni az adott . ; . mai konzultaci6 kez-
- gondozott személy, | lamint mas szakem- . Lo
szakmai helyzetre o 114 < deményezésére,
munkéja sordn gyermek problémai- b_erek allaspontjat igénybevételére
' nak feltarasahoz. tiszteletben tartva '
végzi feladatait.
Ellatja a specialis Ismeri a specialis
igényli csoportok igényli csoportok El6itélet-mentesen
(fquatekkal ¢lo §ze- (fogyatekkal ¢lo latja ?1 a ’hozza for- Onélléan nytit tjé-
mélyek, szenvedély- | személyek, szenve- duloellatottakat, . ;
i . i koztatést a lehetséges
9 betegek, iddsek, spe- | délybetegek, idosek, gondozottakat. L. . i
N, e T S . ellatasokrol, szolgal-
cialis, kiilonleges specialis, kiilonleges | Erzékeny a tarsa- . .
P P . s tatasokrol.
vagy kettOs sziikség- | vagy kettds sziikség- | dalmi problémak
letii gyermekek) letti gyermekek) irant.
sziikségleteit. sziikségleteit.
Elkotelezett az ella-
tasoknak, a szolgal-
tatdsoknak mindenki
szamara elérhetové
tételében. Torekszik
Az ellitott gye@ek, Az ellatott gyermek, ara, hog}: }nforma— A gondozas, ellatas
gondozott szemely gondozott személy ciokat gyljtson arra soran alkalmazhat6
komplex gondozasa, . vonatkozoan, hogy , :
‘o . gondozasaban az . o modszerekre, techni-
ellatasa, valamint a AR mas szolgaltatok , ,
. L ellatasi feladatok . s kakra vonatkozoan
gondozasi/nevelési o milyen mértékben . 114 s
10 . SN meghatarozasakor e 6nallo javaslatokat
terv végrehajtasa ér- e s veszik figyelembe
. atlatja a segitség- 1o 1s . fogalmaz meg.
dekében kapcsolatot - miikddésiik soran a g
. s 1 nyujtasi sziikségle- R . Javaslatot tesz hiany-
tart €s egytittmitkodik , s kornyezetvédelmet, . 1zes .
. . teket és lehetdsége- . g z6 ellatasok, szolgal-
mas szakteriiletek fenntarthatosagi . o
S ket. tatasok kialakitasara.
képviseldivel. szempontokat. A
dontéselOkészités
soran ezeket az in-
formaciokat fel-
hasznalja.
Megoldaskdzpontian Ismeri az ellatott Torekszik munkdja- | A kapott informacio-
11 dolgozza fel az ella- | gyermek, gondozott

tottol, gondozottol,

személy probléma-

ban szabalykoveto,

hatékony, kovetke-

kat képes értelmezni
¢s megfelel6 modon

12




annak csaladtagjaitol,
az oktatasi, nevelési
intézmény, illetve a
hivatal, hatésag mun-
katéarsatol kapott in-
formécidkat.

jat, a szdmara leg-

megfelelobb segit-

ségnyujtasi forma-
kat.

zetes, az adott sze-
rep elvarasainak
megfeleld moédon
dolgozni.

kezelni, sziikség ese-
tén tovabbitani.

12

Feltarja, elemzi az
ellatott, gondozott
személy életesemeé-
nyei ismeretében a
megkiizdési stratégia-
it, krizisintervencios
tapasztalatait, az al-
kalmazott elharito
mechanizmusainak
gyakorlatat.

A megszerzett isme-
reteket, informaciokat
komplexitasukban,
interdiszciplindris
szemlélettel vizsgalja,
elemzi a leghatéko-
nyabb segitségnyljtas
megvalasztasa, kidol-
gozasa érdekében.

Ismeri az egyén,
csalad, csoport, ko-
z0sség mukodeését
segitd, tamogato,
vagy destruktiv ha-
tassal bir6 elemeket.

Empatiaval fordul
az ellatott,
gondozott felé, tole-
rans, segitokész,
elfogado.

Egy csapat tagjaként,
utmutatassal vesz
részt az ellatott, gon-
dozott személy,
gyermek probléma-
megoldasa érdekében
szervezett esetkonfe-
rencian, hatosagi tar-
gyalason. Elfogadja a
projektek tervezése,
megvalositasa és a
végrehajtasa soran
kapott utasitasokat.

13

Segitséget nytjt biin-
cselekmények aldoza-
tainak, valsaghelyzet-
ben 1év6 gyermekek-
nek, ellatottaknak,
gondozottaknak.

Ismeri a kriziskezeld
intézményrendszert,
a kapcsolati erészak
tipusait, dinamika-
jat, felismeri a kii-
16nb6z6 valsaghely-
zeteket.

Hatérozott, ugyan-
akkor megértd hoz-
zaallasaban
nem jelenik meg
az aldozathibaztato
attitid.

Felel6s a kompeten-
cigjat meghalad6 ese-
tekben az azonnali
jelzés tovabbitasaért a
kompetens intéz-
mény, szervezet, ha-
tosag, hivatal felé.

14

Az ellatott, gondozott
személlyel, gyermek-
kel folytatott spontan
kommunikéci6 soran
szlikségszeriien al-
kalmazza a struktu-
ralt, életut-feltaro
interju készitésének
tanult ismereteit.

Torekszik az egyén
korabban alkalma-
zott megkiizdési
stratégiai alapjan az
aktudlis problémai
megoldasat akada-
lyoz6 okok kozotti
Osszefiiggések fel-
ismerésére.

Alkalmazkodik az

adott helyzetben az
ellatott, gondozott
személy igényeihez.

Munkdja soran fele-
18sen alkalmazza a
szocialis munka, a

segitd kapcsolat mod-
szereit, technikait.

15

Megérti, felismeri és

értelmezi az ellatott,

gondozott személy,
gyermek verbdlis,

Ismeri a kommuni-
kacios modelleket,
stilusokat, a kom-

munikdcio fajtait €s

Ertékként tekint az

ellatott, gondozott

személy, gyermek
személyiségére,

A segitd kapcsolat
keretében tudatosan
alkalmazza kommu-
nikacios ismereteit.

13




nonverbalis és meta-
kommunikacios koz-
1éseit, jelzéseit.

tipusait és azok jel-
lemzdit.

érzelmi és gondolati
vilagara, vélemé-
nyére.

16

Munkavégzése soran

felismeri az erkolcsi-
etikai, tarsadalmi és

jogi normasértéseket,
sziikség esetén felet-
tesével konzultalva
szakmai segitséget

von be.

Ismeri az ellatott,
gondozott személy,
gyermek cselekvé-
seiben, viselkedésé-
ben a jogi, a tarsa-
dalmi normak kove-

tésének modjait.

Munkdjat a szocialis
munka etikai
kodexében foglaltak
szerint végzi.

Betartja a szakma
szabalyait, rendszere-
sen értékeli, kontrol-
lalja sajat tevékeny-

ségét.

17

Munkavégzésében az
id6felhasznalas opti-
malizalasa érdekében
1j, alternativ megol-
dasokat tar fel és al-
kalmaz.

Ismeri a lehetséges
beavatkozési modo-
kat, az otthon-
kozeli, valamint az
otthont nyujto ella-
tasokban lehetséges
apolasi és gondozasi
tevékenységeket.

Fogékony a munka-
jat érint6 visszajel-
zések befogadésara.

Prioritasokat allit fel,
sziikség esetén korri-
gal, rendszeresen
értékeli sajat tevé-
kenységét.
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Az irasbeli dokumen-
tacio elkészitése so-
ran megfelelden, 1¢é-
nyegre torden alkal-
mazza a szaknyelvet.

Részletesen ismeri a
szervezeti mikodés
¢s sajat szakmai
munkdja adminiszt-
racios kovetelmé-
nyeit. Ismeri az ad-
minisztracid eloira-
sait, funkciojat, cél-
jat.

Munk4jat pontosan,
a hibalehetdségek
kizarasaval végzi.

Szabalykoveto a
kotelez6 szakmai
adminisztracio te-

rén. El6térbe helyezi
a digitalis kommu-
nikaciés modszere-
ket, eszkozoket.

Ugyel arra, hogy
irodai kornyezeté-
nek kialakitdsdban
érvényesiiljenek a

fenntarthatosag
szempontjai, mind

az eszkdzok, mind a

modszerek kivélasz-

tasaban, mind a ke-
letkez6 hulladék
kezelésében.

Felelos a munkakoré-
be tartozo adminiszt-
racios feladatok el-
végzéséért. Munkdjat
a szervezeti elvara-
soknak megfelelden
veégzi.
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Feldolgoz a gyermek
befogadasakor min-
den, vele kapcsolatos
informacidt, rendsze-
rezve, szelektalva,
lényeglaté modon.

Ismeri a fejlodéslé-
lektan, a személyi-
ségelmélet, a holisz-
tikus szemléletmod
jellemzdit.

Motivalt az ellatot-
tak, gondozottak
szdmara torténd
adekvat segitség-

nyujtas soran a kii-

16nb6z0 szakteriile-
tek ismereteinek
befogaddsara.

Felel6s a feladatokra
rendelkezésre allo
1idOkeret betartasaért.
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Tudatosan kiizd a
megkiilonboztetés, a
diszkriminacio, az

Ismeri a deviancia-
kat, a diszkrimina-
ci6 és a megkiilon-

Torekszik sajat ma-
ga is az érdekképvi-
seleti szervekkel,

Felel6s a kompeten-
ciajat meghalado ese-
tekben az azonnali
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el6itéletek mindenfaj-
ta megnyilvanulésai-
nak felszdmolasaért.

boztetés formait, az
elditéletek fajtait és
mindezek hatasait.

szakemberekkel
egylittmikodésre.
Kompetencidjan
beliill megakada-
lyozza az ellatott,
gondozott személyre
iranyul6 megkiilon-
boztetést.

jelzés tovabbitasaért a
kompetens személy,
intézmény, szervezet,
hatosag, hivatal felé.

Felmérve a sziikség-
leteket egyéni €s cso-
portfoglalkozasok-
miikddtetésében €s
szervezésében vesz

Ismeri az ellatottak,
gondozottak szabad-
idds és munkajelle-
gli foglalkoztatési
formait, médjait,

Kezdeményez6 az
ellatottak, gondozot-

c s ey

Onalloan, kreativan
vezeti, iranyitja a
kiilénb6z6 csoport-

21 j ) szakmai szempont- | felkeltésébe i- . .
részt. Hatékony mun- - cmpon’ © Sebetl, Ty foglalkozasokat és a
. . jait. Ismeri a napi tott az uj modsze-
kaszervezést valosit . . , ny gyermekek szabad-
. . tevékenységszerke- rekre, 0j technikai - 1x s
meg a szamara opti- i1 £ 1désok 1d6-szervezését.
mélis idéfelhasznalas zet osztalyozasait, megoldasokra.
12 k talyi jellem-
figyelembevételével. orosziayljetiem
ZO1t.
Tapasztalatot gyijt,
részt vesz a kozosségi lsmeri azokat a didi-
szocialis munkahoz, a (1 - g Ellatottakkal, gon- Onalldéan hoz 1étre
P talis eszkozoket €s . g
kozosségi kompeten- roaramokat. ame- dozottakkal partneri digitalis tartalmat,
22 ciafejlesztéshez kap- prog o egylittmiikodést alkalmazza a digitalis
1 | lyek segitseget nyuj- o o o, i
csolddo programok alakit ki, elutasitjaa | kommunikaci6 lehe
. tanak a programok . o .
ban. A megvalosult . orr fliggdségi viszonyt. tdségeit, eszkozeit.
programokrol besz- népszerisitésében.
molot készit.
Felel6s a balesetmen-
lsmeri a munka- Munkavégzésében | tes munkavégzésért.
Alkalmazza a munka- baleset- ' elkotelezett az erd- Felelds a veszélyes
, baleset-, (k6z) (kbz)egészsé ’ﬁ . forrasok ésszerii hulladékok, gyogy-
egészségligyi-, tizve- 4 tﬁz%é del mgl 51},(;_ felhasznalasa, a di- szerek, vegyszerek,
23 delmi és kornyezet- trasokat. az elsése- verzitas, a kornye- | kabitoszernek mind-
veédelmi eldirasokat. vy "tési &s kisz- zet-, természetvéde- | siild pszichotrop sze-
Sziikség esetén elso- £C ynyutast . lem, a hulladék- rek szakszer(i tarola-
scod] - egészségiigyi szaba- h s e (ért és sziiksd )
gélyt nyujt. Ivokat asznositas optima saért és szlikség ese
yoxkat. lis lehetdségei irant. | tén azok megsemmi-
sitéséert.
. . ) Elkotelezett a sajat
Felismeri az ellatott, . , Lotelezett d saja
. Ismeri a vesz¢Ely- ¢s az ellatottak, " A
gondozott személyt, , Felel6s munkavégzé-
. helyzet esetére vo- | gondozottak, mun- . .
gyermeket veszélyez- . nrs , S se soran az ellatottak,
2 . | natkozo eldirasokat | katarsak testi épsége
tet6 allapotokat. Els6- | T ) gondozottak, munka-
. r et Ty ¢s protokollok sze- elérelathatd veszé- e .
24 segélyt nyujt. Kozre- e s fo tarsai €s sajat testi
iy 1o rinti eljarasokat, az | lyeztetésének elke- | , ™, . .
miikddik krizis-, W r w1z s épségének megdrzése
rendkiviili és kataszt- clsosegélynyyjtas rilésére. érdekében a balesetek
. e eszkozeit €és méd- | Magatartasa hataro- W
rofahelyzet elharita- . . . megeldzésében.
<aban szerelt. zott, érzelmeit kont-
) rollalja.
o5 Jogsérelmek megeld- | A személyiségijo- | Tiszteletben tartjaa | Felelosséggel kezeli

z€se érdekében pre-

gokat, az adatvéde-

személyhez fiz6d6

az ellatotti, gondozot-
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ventiv, jogsérelem
bekovetkezése esetén
korrektiv segitséget
nyujt ellatottja, gon-
dozottja szamara.

lem vonatkoz6 jog-
szabalyi el6irasait
ismeri.

jogokat, azok gya-
korlasat, elkotelezett
a jogsértések felta-
rasaban, megel0z¢-
sében.

ti és a szervezeti ada-
tokat. Munkavégzése
soran korrigalni ké-
pes sajat tévedéseit,
mulasztasait.

Képes egészsége,
fizikai alloképessége,

Ismeri az énvédo
technikakat, a ki-

Megfeleld onisme-
rettel, egészségtuda-

Ertékvezérelten vi-
selkedik, hoz donté-

26 (1 Co ¢gés megeldzésének | tosan sajat szemé- seket, aktivan vesz
mentalis egészsége . . . , L .
N 2o eszkozeit, modsze- | lyisége karbantarta- részt Onismereti
megorzésére. . . N ,
reit. sa irant elkdtelezett. munkdéban.
Nyitott és fogékony
Digitalis kompetenci- | Ismeri a folyamatos a szakmaban és a , o
s . (s 1 1 . Masokkal egyiittmii-
ai birtokdban az on- | képzés, tovabbkép- | sajat kornyezetében N . .
. . X s A kddve jarul hozza a
27 line térben is konst- z¢s lehetOségeit, az | zajlo valtozasokra,

ruktivan tajékozodva
képes az dnképzésre.

¢lethosszig tanulés
céljat.

az uj eszkozok,
modszerek alkalma-
zasara.

szakma, az intézmény
fejléddéséhez.

7. Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

7.1 Az agazati alapvizsgara bocsatas feltétele: a tanul9, illetve a képzésben részt vevo személy aga-

7.2
721
7.2.2

A vizsgatevékenység megnevezése: A segito foglalkozas alapismeretei

Irasbeli vizsga

A vizsgatevékenység leirasa

zati alapvizsgara az agazati alapoktatasban valo részvétele alapjan bocsathato.

Az irasbeli vizsgatevékenység az alabbi tanuldsi eredmények mérésére és értékelésére iranyul:

szakmai személyiségfejlesztés (kommunikécios készségfejlesztés, viselkedéskultura, redlis
énkép, konfliktuskezelés)
altalanos pszicholdgiai, fejlédéslélektani és szocidlpszichologiai ismeretek
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatorendszer
egészségiigyi alapismeretek (az emberi test, népegészségtani, gydgyszertani alapismeretek,
egészségkultira, kdrnyezetvédelem)
elsdsegélynyujtasi alapismeretek

tarsadalomismeret (tarsadalomismeret alapjai, demografiai €s népesedési alapismeretek, az
emberi szlikségletek rendszere, a mai magyar tarsadalom, csalad és haztartas)

szocialis ismeretek (human szolgéltatasok, szocidlis ellatorendszer és intézményei, szocialis
gondoskodas)

Az irasbeli vizsga egy feleletvalasztos és feleletalkotos tesztsor (tesztlap), amely tartalmazzon
30 kérdést az alabbi feladattipusokbol (feladattipusonként 5-5 feladat):

Egyszerti feleletvalasztas (A tesztkérdésekben egy egyszerlien megfogalmazott kérdéshez
négy valasz tartozik, melyek koziil ki kell valasztani a legmegfelelobbnek tartott valaszt, il-
letve annak betiijelét.)

Asszociacio (Fogalmak és allitasok talalhatok, amelyek kozott ki kell talalni a logikai kap-
csolatot. Az allitdsok az egyik (,,A”), a masik (,,B”), illetve mindkét fogalomra (,,C”), vagy
egyik fogalomra sem (,,D”) igazak.)

HibakeresO egyszerli feleletvalasztas (Négy meghatarozas tartozik egy kérdéshez, melyek
koziil az egyik helytelen allitast tartalmaz, ennek a betlijelét kell bekarikazni.)
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Igaz-hamis egyszerii feleletvalasztas (Ot egyszeriien megfogalmazott kérdéshez 6t-6t darab
valaszlehetdség tartozik, ezek koziil meg kell hatdrozni, hogy melyik vélasz igaz és melyik
hamis. A felsorolt allitdsok mogé ,,I” (igaz) vagy ,,H” (hamis) bettit kell irni.)
Mondatkiegészités (A mondatkiegészités feladatban 6t olyan mondat olvashat6d, melyeknek
egy-egy szava helyett pontok allnak, és az egy-egy beillesztendd sz6 teszi szakmailag, tar-
talmilag értelmezhetévé a mondatokat.)

Fogalom meghatarozasa (5 darab definiciot kifejtése)

7.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 90 perc

7.2.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 30 %

7.2.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A javitas a feladatsorhoz rendelt értékelési utmutatd alapjan torténik. Az egyes feladattipusok
aranya ¢s értékelése:

szakmai személyiségfejlesztés (kommunikécios készségfejlesztés, viselkedéskultura, redlis
énkép, konfliktuskezelés): 10%

altalanos pszicholdgiai, fejlddéslélektani és szocialpszichologiai ismeretek: 10%

szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatorendszer: 20%

egészségiigyi alapismeretek (az emberi test felépitése, népegészségtani, gydgyszertani alap-
ismeretek, egészségkultura, kornyezetvédelem): 20%

elsdsegélynyujtasi alapismeretek: 15%

tarsadalomismeret (tarsadalomismeret alapjai, demografiai és népesedési alapismeretek, az
emberi sziikségletek rendszere, a mai magyar tarsadalom, csalad és haztartas): 5%

szocialis ismeretek (human szolgéltatasok, szocidlis ellatorendszer €s intézményei, szocidlis
gondoskodas): 20%

7.25.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik.

7.25.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd Osszes pontszdm leg-

alabb 51 %-at elérte.

7.3 Gyakorlati vizsga

7.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatas
tevékenységformai

7.3.2 A vizsgatevékenység leirasa

A gyakorlati vizsgatevékenység két vizsgarészbdl all.

1.

vizsgarész: Portfolio: A tanulo szobeli el6adéssal kisért prezentacio keretében bemutatja a
személyes érdekl0dését és motivaciojat az adgazat, valamint a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi segitd szakmak irant. A prezentaciot elézetesen megkiildi a vizsgat szer-
vez0 szakképz0 intézménynek a vizsga eldtt 10 nappal.

vizsgarész: Demonstracio: Az dgazati alapoktatasban elsajatitott szocidlis agazati ismere-
tei alapjan a szakképzd intézmény altal osszeallitott tevékenységlistabol valasztva bemutat-
ja a leirt feladat végrehajtasat (demonstracio).

1. vizsgarész leirasa: Portfolio

Minimum 10, maximum 15 diabol allo6 prezentacid elkészitése, melyet a tanuld a vizsga
el6tt 10 nappal lead az agazati alapvizsgat szervezd szakképzo intézménynek.

A tanuld a prezentacidt a vizsga soran személyesen, a vizsgabizottsag eldtt bemutatja, leg-
feljebb 20 percben. A vizsgabizottsag, értékelése kialakitasahoz a prezentacio bemutatasa
elott feltett kérdésekre kapott valaszokat is értékeli, melyekre a tanulo legfeljebb 10 perc-
ben vélaszol.

17



7.3.3

7.3.4

7.3.5

Elvéaras, hogy fotddokumentacio, szkennelt dokumentum csak abban az esetben szerepeljen, ha
az relevans és sziikséges az eléadas szempontjabol. Nem a tanulorol késziilt fénykép, valamint
személy(ek)et abrazold foto, szerzoi jog, szabadalom, védjegy alatt 4ll6 miivek esetén a forras,
illetve hozzéjarulds megjeldlése sziikséges.

A prezentéci6 elsddlegesen a tanulok személyes érdeklddését, attitiidjét, kommunikécios kész-
ségét, képességét hivatott bemutatni. A tanuldnak a vizsgabizottsdggal folytatott szakmai
kommunikécioja egésziti ki a gyakorlati vizsgatevékenységet.

A 2. vizsgarész leirasa: Demonstracio

Az agazati alapoktatasban elsajatitott apolas, gondozas, szabadidd-szervezés, foglalkoztatas,
adminisztracio, elsésegélynytjtas és kozegészségiigyi tanulasi eredmények alapjan a tanulo a
szakképzd intézmény altal osszeallitott tevékenységlistabol valasztva, bemutatja egy leirt fel-
adat végrehajtasat (demonstracid) tantermi koriilmények kozott. A tevékenységlistanak leg-
alabb 20 elemiinek kell lennie. Egy adott tevékenység legalabb 2, legfeljebb 4 témakor ismere-
teit és képességeit tartalmazza.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 50 perc (1. vizsgarész 30
perc, 2. vizsgarész 20 perc)

A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 70 %
A vizsgarészek aranya a gyakorlati vizsgatevékenységen beliil:

1. vizsgarész: 30%
2. vizsgarész: 70%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
Az 1. vizsgarész értékelési szempontjai: Portfolio
Ertékelési szempontok:

e Szakmai tartalom mindsége: szakszerliség, tényszerliség, targyszeriség, érdeklddést keltd
jelleg. Mértéktartdan sajat tapasztalat/élmény/vélemény is helyet kap(hat) a szakmai tarta-
lom kifejtésében. A prezentacidé megfeleld, ha a tanuld a hozzaszoélasokra, kérdésekre tar-
talmi valaszokat ad, a tanul6 reagalasa minéségi. (50%)

e Eldadoi stilus: felkésziiltségével, alkalomhoz illd megjelenésével, magatartasaval, el6adas-
modjaval, érdeklédésével, kérdésekre adott valaszaival kifejezi a tanuld a bemutatott pre-
zentacio tartalméval valo azonosulasat, el6adasa kozben a szaknyelvet hasznalja. (25%)

e Prezentdcid/szemléltetés: a diaképek rendezettsége, funkcionalitasa, a szinek €s betliméret
megfeleldsége, a verbalis kommunikacio tAmogatja a prezentaciot/szemléltetést; helyesiras,
nyelvhelyesség, a prezentacio osszképe, igényessége. (25%)

A 2. vizsgarész értékelési szempontjai: Demonstracio

Az alabbi szempontsor mentén sziikséges megfigyelni és értékelni a gyakorlati munkavégzés
szakszerliségét, mindségét, eredményességét:

e a munkateriilet el6készitése, a munkavégzéshez valo eldkésziiletek €s felkésziilés mindsége
(15%);

e higiéniai szabalyok betartasa (15 %);

e Kkivitelezés/megvaldsitds modjanak és litemezésének megvalasztasa, szakszeri kivitelezése
(20 %);

e megismert szakmai protokoll betartasa (15%);

e a kommunikacio formaja, mddja, mindsége, a verbalis és nonverbalis kommunikéci6 0ssz-
hangja (15%);
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e odafigyelés, tiirelem, udvariassag, empatia (10%);
e kompetenciahatarok betartdsa (5%);
e a sziikséges dokumentécio vezetése (5%).

7.3.5.1 Az értékelés szazalékos formaban torténik.

7.3.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuldo a megszerezhetd Osszes pontszam leg-
alabb 51 %-at elérte.

7.4.  Alapvizsgaval betoltheté munkakor FEOR szama

Agazati alapoktatas . FEOR megneve- Alapvizsgaval betoltheto
. FEOR-szam . o e . .
megnevezése zeése munkakor(ok), tevékenységek
Szocialis - - -

7.5 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja és feltételei: --
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8. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

8.1 Szakma megnevezése: Szocialis és gyermekvédelmi szakasszisztens

8.2 Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

8.2.1

8.2.2

8.2.3

A szakmai vizsga megkezdésének feltétele a portfolio €s a gyakorlati napld elkészitése, vala-
mint a vizsgakdzpontnak torténd leaddsa a szakmai vizsga megkezdése el6tt legalabb 10 nap-
pal. A vizsgak6zpont a leadaséara korabbi idOpontot is meghatarozhat.

Valamennyi el6irt szakmai képzési évfolyam és az egybefiiggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.

Szakmahoz kot6do tovabbi sajatos kovetelmények: -

8.3 Kozponti interaktiv vizsga

8.3.1

8.3.2

A vizsgatevékenység megnevezése: Szocidlis és gyermekvédelmi szakasszisztens szakmai
ismeret

A vizsgatevékenység leirasa

Szamitogép alkalmazasat igényld, interaktiv kozponti vizsgatevékenység, 30 kérdést tartalmazo
tesztfeladat, amely a szakiranyu oktatds szakmai kovetelményei alapjan a tanulasi eredmények
mérésére, értékelésére iranyul:

szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi ellatorendszer jogi keretei, szolgaltatasai,
egészség-, kisebbség-, szervezeti kultura, kommunikaci6, demografiai ismeretek,
ellatott-, beteg-, gyermekjogi ismeretek,

a szocialis munka elmélete (individudlis-, csoport-, kozosségi),

segitd kapcsolat, mentalhigiéné iskolak, iranyzatok, modszerek,

mentalhigiéné (elsddleges, masodlagos, harmadlagos prevencio, egészségpromocio, prog-
ramok, akciok),

korspecifikus apolas, gondozas,

szabadidd-szervezes, foglalkoztatas intézményi keretei, ellatott, gondozott specifikumai,
adminisztracio,

munka-, baleset- és tlizvédelem, els6segélynyujtasi, kozegészségiigyi ismeretek

Kérdéstipusok:
Feleletvalaszto tesztsor:

e Alternativ valasztas — 5 db
- Allitas — el kell donteni, hogy igaz-e vagy hamis
- Allitas/kérdés, a megoldassal egyiitt - a megadott megoldas helyességét kell megitélni
e TObbszoros valasztas — 5 db
- Egy kérdéshez tartozéan a megadott tobb valaszlehetdségbdl két vagy tobb valasz is
megfeleld. A feladat utasitdsaban k6zolni kell, ha tobb j6 valasz is lehetséges.
- Megadott allitasok koziil tobb is (akar mindegyik) igaz, a legjobbnak tartott valaszt kell
kivalasztani.
- Megadott allitasok/kérdések koziil a helytelen valaszt kell megjeldlni. (Ha tobb is lehet,
a legrosszabbat kivalasztva.)
e Valaszok illesztése — 5 db
Két halmaz elemei (fogalmak, kérdések, valaszok, allitdsok) kozott kell valamilyen tar-
talmi kapcsolatot megtalalni.
- Egy az egyhez hozzarendelés
- Egy a tobbhoz hozzarendelés (tobb megadott allitas/kérdés).

20



8.3.3
8.3.4
8.3.5

e Relacidanalizis — 1 db
Ot dsszetett mondat, melyeknek az elsé tagja allitds, méasodik tagja indoklds. Az egyes
mondatokban az allitas és az indoklas kiilon-kiilon lehet igaz, lehet hamis, valamint koztiik
lehet vagy nem oOsszefliggés. (,,A”) Az allitas ¢és indoklas is igaz, koztiikk van Osszefliggés.
(,,B”) Az allitas és az indoklas is igaz, koztiik nincs 0sszefiiggés. (,,C”) Az allitas igaz, az
indoklas hamis, koztiik nincs 0sszefiiggés (,,D”) Az allitds hamis, az indoklas igaz, dssze-
fiiggés nem all fenn. (,,E”) Az allitas és az indoklas is hamis)

e Mondatkiegészités — 5 db
Mondat(ok) egyes hianyz6 fogalma(i)t kell pontosan kivalasztani elére megadott lehetdsé-
gek koziil. A valasztott szo teszi igazza/helyessé a mondatot. Rovid valasz — 5 db
Megadott kiegészitendd kérdésre egyetlen szd/fogalom a helyes megoldas, ezt kell kivalasz-
tani elore megadott lehetdségek koziil.

e Hossza valasz— 2 db
A feladat helyes, teljes megvalaszolasahoz hosszabb, legtobbszor egész mondat a valasz,
vagy tobb dolog felsorolasa sziikséges. Elére megadott értékkészletbdl valaszt a vizsgazo.

e Definiciovalasztas — 2 db
A vizsgafeladatok megoldasa soran egy elére definidlt fogalomhoz az eldre megadott va-
laszlehetdségekbdl (értékkészletbdl) sziikséges kivalasztani a helyes definiciot.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allé idétartam: 120 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 40%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: a feladatsorhoz rendelt értékelési utmutatd
(megoldokulcs) alapjan.

e A vizsgatevékenység leirdsdban szerepld témakorokbdl egybefiiggd feladatsor késziil, ahol
a vizsgatevékenységen elérheté maximalis pontszam az alabbiak szerint oszlik meg: Alter-
nativ valasztas — 2 pont/valasztas, 6sszesen 10 pont

Tobbszoros valasztas — 2 pont/valasztas, 6sszesen 10 pont

Vilaszok illesztése — 2 pont/valasz, 6sszesen 10 pont

Relacidanalizis — 2 pont/mondat, 6sszesen 10 pont

Mondatkiegészités — 2 pont/kiegészités, dsszesen 10 pont

Rovid vélasz — 2 pont/valasztas, 6sszesen 10 pont

Hosszu valasz — 5 pont/valasztés, dsszesen 10 pont

Definicidvalasztas —5 pont/valasztas, 0sszesen 10 pont

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzd a megszerezhetd Gsszes pontszam leg-
alabb 40%-at elérte.

8.4 Projektfeladat

8.4.1

8.4.2

A vizsgatevékenység megnevezése: Szocialis és gyermekvédelmi szakasszisztens projektfel-
adat

A vizsgatevékenység leirdsa
1. vizsgarész: A szakmai vizsga helyszinén megvalésitott projekt és annak bemutatasa

A feladat végrehajtasat a vizsgdzo gyakorlati naploban rogziti. A vizsgazo a projektet szocialis
és/vagy gyermekjoléti, vagy gyermekvédelmi intézményben végzi el.

Projekttel kapcsolatos elvarasok:

e tervezett 6nalld projektfeladat (1), vagy
e cgy mar mikodd tevékenység/folyamat mas modszerrel, mas eszk6zok alkalmazésaval,
eréforras- és/vagy id6hatékonysaggal torténd megujitasanak leirasa (2)
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Mindkét tipusu projektnél:

e a projektcél konkrét, redlis, elérhetd legyen, a humén eréforrdsokra részletesen térjen ki a
Vizsgazo;

e befejezett, lezart projektrol késziiljon, a kitlizott, elérni kivant cél teljesiiljon (sikertelenség
esetén annak okai keriiljenek bemutatasra, leirasra, elemzésre);

e torténjen meg a dolgozatban a vizsgazé onértékelése, 0sszegzése.

Nem rutinszeri, protokollokban rogzitett tevékenység leirasa, hanem valami 1j, eddig nem 1¢-
tezo dolog létrehozasa, megvalositasa az elvaras.

A projektfeladat keretében a szakmai oktatas soran tanultakat és a szakirodalomban olvasotta-
kat szakszerlien alkalmazva, a szakteriilet egy valds probléméjanak megoldasara fokuszalva ke-
riiljon a folyamatdokumentalasra. Az is cél, hogy a projektfeladatban a megszerzett ismerete-
ket, készségeket tanulasi eredményként, a mindennapi gyakorlatba agyazva alkalmazza a vizs-
g4z0.

A gyakorlat soran végzett szakmai munka alapjan sziikséges bemutatni a végzett tevékenysé-
get, a munka folyamatat, eredményeit, esetleges elakadasokat, az azokbdl levont kovetkezteté-
seket, javaslatokat és a javasoltak megvalositdsanak feltételeit.

A vizsgazé feladatorientalt gondolkodassal, a folyamat elemeinek, a tényezéknek komplex ko-
ordinéciojat megvaldsitva, a sajat tevékenységére is ralatva, onreflektiv modon valositsa meg a
feladatot.

A vizsgabizottsag eldtt személyesen, a gyakorlatvezetd altal hitelesitett gyakorlati naploban le-
irtak bemutatasaval teljesitse a vizsgdzo a vizsgarészt. A bemutatas soran foglalja 6ssze rovi-
den a projekt céljait, eredményeit, reflektiv tapasztalatait, majd valaszoljon a vizsgabizottsidg
kérdéseire. Ez torténhet prezentacioval vagy a projekt soran készitett produktum bemutatasa-
val.

Prezentacio esetén alkalmazando formai Kkritériumok:
Javasolt formatum:

e Szamitogépes prezentaciot készitd program alkalmazésa
e Minimum 16-os betliméret
e Terjedelem: maximum 10 dia

2. vizsgarész: Portfolio

Az egyéni fejlodés és a tanuldsi Gt nyomkovetése, bemutatdsa és dokumentaldsa. A portfolio
olyan dokumentumok rendszerezett gylijteménye, amelyek a tanulési folyamat soran keletkez-
tek, bemutatja, igazolja, dokumentalja a kompetenciak fejlodését €s a tanulasi eredmények bir-
toklasat, segiti a vizsgdzo szamara is sajat teljesitményének, fejlddésének megitélését, lehetdveé
teszi a szakmai és személyes kompetenciak fejlodeését. A vizsgabizottsag eldtt személyesen, a
portfoliot prezentacidval bemutatva teljesiti a vizsgdzo a vizsgarészt.

Prezentacio esetén alkalmazando formai kritériumok:
Javasolt formatum:

e Szamitogépes prezentaciot készitd program alkalmazasa Minimum 16-os betliméret,
e Terjedelem: max. 20 dia
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8.4.3

8.4.4

8.4.5

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: vizsgahelyszinen: 60 perc (1.
vizsgarész 30 perc, 2. vizsgarész 30 perc)

1. vizsgarész — A szakmai vizsga helyszinén megvalésitott projekt és annak bemutatasa
elkészitésre rendelkezésre allo idétartam:

Minimum 24, maximum 28 hét all rendelkezésre a vizsgazonak a projektfeladat megvalositasa-
ra, dolgozata elkészitésére.

A vizsgazd a gyakorlati naplot digitalis adathordozon, a vizsga idépontjat megelézden legaldbb
30 nappal adja le a képz6 intézménynek, amely a gyakorlatvezetd részérdl torténd hitelesitést
kdvetden tovabbitja a dolgozatot a vizsgakdzpontnak.

2. vizsgarész - Portfolio

Elkészitésre rendelkezésre allo id6tartam:

A vizsgazo a szakmai képzés kezdetétdl az utolso tanév befejezését megel6zo 30. napig készit-
heti el és adja le digitalis formaban a portfolidt a képzo intézménynek, amelyet a szakképzd in-
tézmény felelése a részletes biralattal egyiitt a vizsgakdzpontnak atad a szakmai vizsgat meg-
elézben legalabb 10 nappal.

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 60%, ezen beliil: 1. vizsgarész
50%, 2. vizsgarész 50%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
1. vizsgarész — A szakmai vizsga helyszinén megvalésitott projekt és annak bemutatasa:
Ertékelés szempontjai, aranyai:

- innovativ, Gjszerll téma/Otlet megvaldsitasa — 10%

- szakmai szabalyok betartasa — 15%

- gyakorlat/kivitelezés/megvalositas 1épéseinek sorrendje — 10%

- gyakorlat/megvalositas elemeinek szakszerli kivitelezése (szakszerliség, idébeli iitemezés,
mindség) — 10%

- gyakorlat/kivitelezés/megvalositas soran eszkdzok, anyagok hasznalata — 10%

- a kommunikacié minésége — 10%

- dolgozat tartalmi jellemzdi (szakmai megfelelés, szabalyozok betartasa, onreflexio, 0j isme-
retek, készségek, egyiittmiikodés, kreativitas) — 10%

- a dolgozat formai kivitelezése (szovegszerkesztés, abrak, fotok, a dokumentum 6sszképe,
kiils6 megjelenésének igényessége, kivitelezés, esztétikum) — 10%

- bemutatés (prezentaci6 vagy produktum bemutatds), vizsgabizottsaggal folytatott konzulta-
ci6 (szakmai nyelv megfeleld hasznalata, verbalis-, nonverbalis kozlések hitelessége, sze-
mélyes elkotelezddés, attitlid, tudastranszfer) — 15%

2. vizsgarész - Portfolio
Ertékelés szempontjai, aranyai:

- szakmai nyelv, kdznyelv megfeleld hasznélata — 10%

- tanulasi folyamat, eredmények, értékelés és onértékelés folyamatanak fellelhetdsége — 20%

- dontésképesség és onértékelés, onreflexio, a metakognicid képesség dokumentalasa — 15%

- dokumentumok, fotok, videdk, referencidk, munkanaplo részlet, élménybeszamold mennyi-
sége, mindsége — 10%

- emocionalis elemek (érzések, benyomasok, siker, kudarc megélése, nehézség, 6rom, tervek,
célok) — 20%

- adokumentumnak a vizsgazd szakmai személyiségét tiikkroz6 elemei — 10%,
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8.5
8.6

8.7
8.8

8.9

- a dokumentum tartalma (strukturaltsag, logika, kreativitas) kiilsé megjelenésének igényes-
sége (kivitelezés, esztétikum) — 5%

- a prezentacidé mindsége (verbalis-, nonverbalis kozlések hitelessége, személyes elkotelezd-
dés, attitiid, tudastranszfer) — 10%

A projektfeladat mindkét vizsgarésze sordan a vizsgabizottsdg kérdés(eke)t tehet fel,
amely(ek)re a vizsgazo legfeljebb 15 percben valaszolhat. A vizsgdzo és a vizsgabizottsag ko-
zOtti kommunikacid, kérdés-valaszok iddtartama beleszamit az adott vizsgarészre vonatkozo
idokeretbe.

A portfoliobdl készitett prezentaciot a megadott szempontok alapjan kell értékelni. Az egyes
szempontoknal az elért pontszamot a fentiek szerinti megadott ardnyok alapjan a vizsgabizott-
sag allapitja meg.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdz6 a megszerezhetd 0sszes pontszam leg-
alabb 40%-at elérte.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasdhoz sziikséges személyi feltételek: -

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:

A projektfeladat digitalis adathordozojanak megfelelé szdmitastechnikai prezentacios eszk6zok
A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az dgazati alapvizsgat az alabbi arannyal kell beszamitani: Aga-
zati alapvizsga: 20%, Szakmai vizsga: 80%

A vizsgédn hasznélhat6 segédeszkozokre €s egyéb dokumentumokra vonatkozé részletes szaba-

lyok
A kozponti interaktiv vizsgan segédeszkdz, dokumentum nem hasznélhat6.
A projektfeladat keretében kizardlag a vizsgakodzponttal eldzetesen, a vizsgara jelentkezéskor

egyeztetett, a vizsgabizottsag 4altal jovahagyott, engedélyezett segédeszkdz hasznalhato.

A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidoszakokra vo-
natkozo sajatos feltételek

Amennyiben a vizsgazok 1étszama lehetdveé teszi, azonos napra mindkét vizsgatevékenység meg-
szervezhetd.

Jelen képzeési és kimeneti kovetelmény alkalmazasa a szakképzésrol szolo 2019. évi LXXX. torvény 11.§ (4)
bekezdése alapjan a jovahagyas napjat kovetd naptol kotelezo.

Csak Janos

kultaraért €s innovacioért felelos miniszter nevében és megbizasabol

digitalisan alairta: Poloskei Gaborné
helyettes allamtitkar
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